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Resumen: El vertiginoso desarrollo que han alcanzado las ciencias en el mundo, exige a los profesio-
nales de la educacion, asumir una actitud de preparacion permanente. La atencion de los trastornos de
conducta de los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio, constituyen uno de los objetivos priori-
zados del Ministerio de Educacion Superior.

Es por ello que en este trabajo de investigacion se abordan los fundamentos teoricos, relacionados
con os antecedentes teoricos acerca del desempefio profesional de los docentes que trabajan con los es-
tudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio teniendo como atenuante que no son graduados de la ca-
rrera de Educacion Especial y que en su formacion inicial de pregrado, no se tratan contenidos que los
preparen para atender, corregir y compensar los trastornos de la conducta que presentan estos estudian-
tes. El presente trabajo propone cursos de preparacion para el mejoramiento del desempeiio profesional
de los docentes que trabajan con estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de con-
ducta, aspecto logrado a partir de los resultados obtenidos como parte de la investigacion desarrollada
por la autora, que le tributa al titulo de Doctor en Ciencias Pedagogicas.
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I. INTRODUCCION

El Comandante en Jefe (Castro, Ruz) expresoé en el afio 2003, lo siguiente: “...es la educacion la que
podria vaciar las carceles donde estan aquellos que no recibieron educacién, que no se alimentaron ade-
cuadamente, porque hasta en nuestra propia patria, tardamos en descubrir que por muchas leyes que se
hagan, por muchas escuelas que se construyan, muchos maestros que se formen; siempre habra por una
razon u otra mucho mas que hacer por la educacion de los hombres...”.

Se refiere a la importancia que reviste la educacion en los hombres y que para lograrlo es necesario
mantener preparado al personal de educacion y fundamentalmente a aquellos que se dedican a corregir y
compensar los trastornos afectivos conductuales.

En el (Informe presentado por el Ministerio de Educacion al Comité Central del Partido Comunista de
Cuba acerca del trabajo anual), 2001-2002, donde se declara que “Se requiere continuar trabajando en el
aprovechamiento de los trastornos de conducta, con especial énfasis en la adopcion oportuna de las me-
didas con los estudiantes que presentan estos trastornos”. Aspecto que no se logra si el docente que la-
bora en estos estudiantes no estd debidamente superado y preparado en esta linea.

Estas escuelas que funcionan guiadas por el principio del caracter transitorio, con mas de 30 afios de
funcionamiento, se insertan en un sistema cuyo soporte juridico (Decreto Ley 64 del 30 de diciembre de
1982), han constituido un medio eficaz para la correccion y compensacion de los estudiantes que pre-
sentan trastornos de la conducta, asi como en la prevencion de manifestaciones delictivas, al garantizar
una articulada labor educativa especializada con la familia y los agentes y agencias comunitarias.

El Ministerio de Educacion declara como una de sus prioridades la atencion a los trastornos de la con-
ducta para la educacion de estos estudiantes, la cual exige la atencion educativa de los estudiantes con
trastornos de la conducta.

Para obtener los resultados esperados se necesita elevar la formacion especializada de los docentes
que le imparten las diferentes materias del plan de estudio de la carrera de Enfermeria y en particular lo
relativo a los métodos para favorecer el tratamiento psicopedagdgico, que contribuya a la correccion -
compensacion de los trastornos de la conducta que presentan estos estudiantes. En plena coherencia, re-
sulta necesario disefiar un sistema de superacion dirigido a estos docentes desde el propio puesto de tra-
bajo, encaminado a la adquisicion de fundamentos tedricos y metodoldgicos de la especialidad, méto-
dos, procedimientos, entre otros conocimientos, para la atencion especializada de los estudiantes de la
carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de la conducta.

Como antecedentes de la investigacion podemos encontrar las principales investigaciones que se han
realizado en esta especialidad, como los estudios realizados por Vigotsky, L.S., 1920-1935, Grossmann,
(G.1983 y 1989., Baxter, E., 1989 y 2002, Rico, P., 2002, Martinez, LL. M., 2004; Addine, F., 2004; el
Ministerio de Educacion en 1989 y 1997, y las tesis de maestrias y doctorados: Betancourt, T. J., 1999 y
2002, Duvalon, J., 2002, Pérez, M. M., 1996 y 2005, Permuy, L. D., 2004, Pupo, M., 1999 y 2006, Fon-
tes, O., 2006, Ortega, L., 2001, Diaz, M. L., 2004, Alvarez, A. E, 2006, Alvarez, Y, 2007 y 2011, Fer-
nandez, N. 2008, Curiel, P. 2010, Rodriguez, S. 2008, Capote, B., y otros, las que abordan temas referi-
dos al perfeccionamiento del diagnostico, vivencias, autorregulacion, la comunicacion familiar, las es-
cuelas para alumnos con trastornos de la conducta, la configuracion psicologica, la formacion inicial del
maestro, el modelo de la escuela especial de conducta, la prevencion, la correccion y compensacion y la
intervencion, de manera general.
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Estos antecedentes revelan el avance que, en el contexto de la comunidad cientifica cubana, se ha lo-
grado en la concepcion tedrica—metodologica para la atencidon educativa integral en la especialidad de
conducta. No obstante, alin existen carencias en el tratamiento a la superacion y al desempefio profesio-
nal de los docentes que trabajan con estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afo con trastorno de la
conducta, y que ha sido poca tratada en los tltimos afios al no ser poco abordados.

Estas investigaciones aportan al perfeccionamiento de la atencion educativa para los estudiantes con
trastornos de la conducta de la carrera de Enfermeria ler afio por lo que se exige un desempefio profe-
sional en correspondencia con estos avances cientificos.

La practica profesional de la autora de 25 afos en el sector, 10 de estos como metodologa de la edu-
cacion primaria y colaboradora de proyectos investigativos del Instituto Central de Ciencias Pedagogi-
cas, dirigidos a estas escuelas, como “Factores que influyen en el aprendizaje de los alumnos con tras-
tornos de la conducta” y “Chicos del Barrio”, asi como el estudio de informes de las visitas de entrena-
mientos realizadas por la Direccion Provincial y Direccion Municipal desde el afio 2004 hasta 2011, le
ha permitido la identificacién de determinadas carencias que se constatan objetivamente en la siguiente
situacion problematica:

La formacion del Licenciado en Educacion Superior no permite brindar con calidad la atencion edu-
cativa a los estudiantes con trastornos de la conducta. El trabajo correctivo que realizan los docentes, no
satisface las expectativas que impone el desarrollo cientifico — tecnologico de la sociedad cubana actual.
Se evidencia en su desempefio el pobre dominio de los docentes de los fundamentos tedricos y metodo-
logicos de la Educacion Especial y de la especialidad de conducta. Escasa utilizacion de la investigacion
en la solucidn de los problemas educativos, lo cual repercute negativamente en el nivel de preparacion
de los licenciados en Educacion Superior. Son escasas las actividades de superacion que se realizan en
la atencion educativa a los trastornos de la conducta y no siempre se tienen en cuenta las necesidades de
los licenciados en Educacion Superior que se desempetian en esta educacion.

La contradiccion esencial se establece entre los requerimientos del docente para la atencion educativa
integral al estudiante con trastornos de la conducta y su desempefio profesional en la educacion supe-
rior.

Siendo el objeto de la investigacion: El proceso del desempefio profesional del docente que imparten
docencia a los estudiantes de la carrera de Enfermeria 1er afo.

Como campo de accion: El mejoramiento del desempeiio profesional del docentes que trabaja con es-
tudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de la conducta.

Sobre esta base se adopta como objetivo de la investigacion: Proponer cursos de preparacion a docen-
tes que trabajan con estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio que contribuya al mejoramiento de
su desempefio profesional, mediante la superacion.

II. MATERIAL Y METODO

En este acapite se presentan los cursos disefiados para mejorar el desempefio profesional de docentes
que trabajan con estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de la conducta que con-
tribuya a elevar su desempefio profesional. El mismo plantea la fundamentacion, la elaboracion y la eje-
cucion de los cursos. Los cursos propuestos persiguen un cambio en el desempeiio de los docentes, de-
sarrollar sus motivaciones y capacidades para que se comprometan con €l y se responsabilicen con los
resultados.
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Se tuvo en cuenta para ello un grupo de indagaciones tedricas y empiricas. Las indagaciones tedricas
que se utilizaron se resefian a continuacion:

Meétodo Historico-Logico: con el objetivo de determinar los antecedentes histdricos que han condicio-
nado el modo de actuacion del Licenciado en Educacion Superior, a partir del la profundizacion en los
planes de estudio por los que transitd en su formacion de pregrado.

Analisis documental: identificacion de resoluciones, planes de estudio, modelo del profesional, mapas
curriculares de la educacion superior y especial, programas y orientaciones metodologicas de la ense-
flanza primaria superior y especial y de la formacion de pregrado que se relacionan con el objeto de es-
tudio.

Enfoque Sistémico: se utiliz6 en la identificacion de las relaciones entre la superacion y el desempefio
para determinar problemas que presentan en la practica, permitiendo la concatenacion logica de las
componentes, acciones y alternativas modeladas.

Modelacion: se utilizo con el objetivo de modelar la propuesta, al estructurar los componentes, los ni-
veles de relacidon e implicaciones que se establecen en los cursos para el mejoramiento del desempefio
profesional de los docentes que trabajan con los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio con
trastornos de conducta.

Sistematizacion: facilitd organizar los conocimientos a partir del comportamiento de la practica y la
literatura consultada, estableciendo relaciones entre estas dos fuentes de informacion, permitié determi-
nar las variables e indicadores, asi como la definiciéon de desempeno profesional.

Las indagaciones empiricas que se utilizaron se resefian a continuacion:

Encuestas: se confeccionaron dos encuestas, una para los docentes y la otra para el personal directi-
VvO.

Observacion: se utilizo la guia de observacion a las diferentes actividades del proceso educativo, que
permitieron caracterizar el desempeio profesional del docente.

Consulta a expertos: contribuy6 a constatar tedricamente la viabilidad de los cursos y su evaluacion
en la practica educativa.

Prueba de desemperio: se aplicd como instrumento a los docentes, para valorar el desempefio profe-
sional al inicio y a la salida de la ejecucion de los cursos que se proponen, se tuvo en cuenta para su ela-
boracion las dimensiones: trabajo politico-ideoldgico, técnico-profesional, produccion intelectual y la-
boral en las diferentes esferas de actuacion propias de estos profesionales en la Educacion Superior.

Meétodos estadisticos: se emplearon en el procesamiento de la informacion obtenida a través de las
técnicas: analisis de frecuencias, media, variancia y la desviacion tipica para constatar el grado de trans-
formacion que ocurre en el desempefio profesional de los docentes, el procedimiento estadistico del mé-
todo Delphy para determinar el nivel de concordancia de los expertos ante las propuestas sometidas a su
consulta y el Mc Nemar, para procesar la informacion obtenida en la prueba de desempefio de salida.

Otro momento importante dentro de la investigacion lo constituyo la seleccion de la poblacion y la
muestra: la poblacion estd conformada por 103 docentes que trabajan con los estudiantes de la carrera
de Enfermeria ler afio de la Facultad de Ciencias Médicas General “Calixto Garcia; de ellos se tomo
una muestra intencional de 30 docentes del policlinico Luis Galvan Soca del municipio Centro Habana,
que representa el 30,9 % y los 6 directivos de esta institucion, que representa un 100 % de la poblacion.

La actualidad se manifiesta en la necesidad del mejoramiento del desempefio profesional de los do-
centes que trabajan con los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio de trastornos de la conducta,
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a partir del diagnostico de sus carencias en la atencion educativa de los estudiantes con esta necesidad
educativa especial en las condiciones de la sociedad cubana actual.

La novedad del trabajo esta presente en la elaboracion de cursos de preparacion, los que contemplan
diferentes formas de organizacioén y de evaluacion de las actividades planificadas como parte del siste-
ma de trabajo de los docentes, segin sus necesidades y potencialidades, asi como de las exigencias so-
ciales de nuestro sistema educativo en el proceso de atencion educativa considerado un problema de pri-
mer orden.

IIT. RESULTADOS

Para el analisis de los resultados se tuvieron presente la evaluacion de 3 dimensiones fundamentales,
la primera relacionada con la organizacion escolar donde se obtuvo una puntuacion de 6,7 puntos eva-
ludndose como Muy Adecuado, la segunda dimension estuvo referida al diagnostico y atencion educati-
va donde se obtuvo una puntuaciéon de 6,2 puntos categorizado como Adecuado y la ultima dimension
se dirigi6 a investigacion educativa donde se obtuvo una puntuacion de 6,5 alcanzando la categoria de
Muy Adecuado.

Es importante sefialar, que se produjeron cambios en las categorias evaluativas de los indicadores de
las tres dimensiones y se constatd una mejoria al comparar la puntuacién media alcanzada en cada uno
de ellas.

En la comparacion de los resultados de la validacion de los cursos, donde se puede efectuar un anali-
sis comparativo y mas exhaustivo de los resultados alcanzados después de aplicados, pudiéndose visua-
lizar el cambio proporcionado por la misma en los diferentes docentes de la muestra que participaron en
esta investigacion. Se ha de destacar como cada una de las 4 dimensiones tenidas en cuenta fueron supe-
radas por la muestra considerablemente.

Dimensioén 1. Organizacion Escolar: de un 3,5 a un 5,8 de puntaje.

Dimension 2. Diagndstico y Atencidon Educativa: de un 2,9 a un 6,1 de puntaje.

Dimension 3. Investigacion Educativa: de un 3,1 a un 6,5 de puntaje.

Los resultados analizados de la aplicacion de la consulta a expertos y de la comparacion de la prueba
de desempefio posibilitaron constatar la validez de los curso en el mejoramiento del desempeio profe-
sional de los docentes que participan en los curso.

Al analizar el desempefio profesional de los docentes que recibieron los cursos, se valord el compor-
tamiento segiin la mediana como Adecuado, siendo, ademas lo més frecuente que se observa, en corres-
pondencia con la moda.

Los resultados antes cuestionados evidencid la posibilidad real de una transformacion de la supera-
cion de los docentes que trabajan con los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio, a un proceso
cualitativamente superior, que contribuye al mejoramiento profesional.

Los cursos estan estructurados para impartirse teniendo en cuenta cuatro componentes que estan es-
trechamente relacionadas al proceso docente, ellos son:

I. Componente: Determinacion de problemas.

II. Componente: Planificacion de la superacion.

III. Componente: Ejecucion de las acciones.

IV. Componente: Evaluacion.
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En el primer componente (I) Determinacion de problemas, persigue como objetivo principal: Caracte-
rizar el desempeiio profesional de los docentes que trabajan con los estudiantes de la carrera de Enfer-
meria ler afio con trastornos de la conducta. En este componente la autora despliega un conjunto de ac-
ciones de cardcter preparatorio, para garantizar el éxito del desempeio profesional de los docentes que
trabajan con los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afo con trastornos de la conducta. Su im-
portancia radica en poder visualizar las resistencias u obstaculos, tanto subjetivos como objetivos que
puedan entorpecer el desarrollo exitoso de los cursos. Se realizaran las acciones siguientes:

[ Actividad inicial para la motivacion y convencimiento de los participantes teniendo en cuenta el
grado de sensibilidad para su incorporacion, familiarizacion y sensibilizacion de los docentes. Defini-
cion de la relacion profesional-ayuda a través de contacto afectivo y de reflexion.

"] Intercambios de experiencias y debate con los docentes para analizar el modelo de escuela especial
de conducta, perfeccionado por Alvarez A E, en el curso escolar 2005-2006, el cual expresa las exigen-
cias que la sociedad impone a este tipo de centro, asi como las caracteristicas del docente que se necesi-
ta preparar y las cualidades a desarrollar en sus estudiantes.

] Determinacion de los problemas en la preparacion con la aplicacion de la prueba de desempefio
inicial.

"] Caracterizacion el desempefio profesional de los docentes en las dimensiones politica-ideologica,
pedagogico-técnico-profesional, produccion intelectual y en lo laboral con la aplicacion de la prueba de
desempefio de entrada para conocer su estado actual, lo cual permitird identificar con mayor precision
los problemas educativos que deben ser atendidos a través de la superacion de estos.

Para la determinacion de problemas, se asume las acciones que propone Valiente, P4:

a) Disefio del diagndstico, incluye la definicion de los objetivos, los contenidos con la identificacion
de los criterios para su determinacion y la definicion de dimensiones, variables e indicadores, los méto-
dos y técnicas a emplear y las fuentes de informacion a utilizar.

b) Ejecucion del diagnostico, consistente en aplicar los métodos y técnicas para la obtencion de la in-
formacion de acuerdo a los objetivos trazados.

¢) Proceso de determinacion de los problemas educativos individuales y del grupo, para lo cual se de-
beré procesar la informacion obtenida, realizar el analisis cualitativo de los resultados del procesamien-
to y determinacion de las principales regularidades y ordenarlas segun las prioridades.

En el segundo componente (II) Planeacion de la superacion. Este componente de planeacion tiene
como objetivo, determinar las formas de la Educacion Avanzada, los objetivos, contenidos, métodos y
medios, a partir de los presupuestos tedricos de esta teoria, por su dinamismo y flexibilidad. En ese sen-
tido, los cursos estan disefiados para ser aplicado en distintos momentos y en diferentes espacios dentro
del sistema de preparacion metodoldgica de la institucion de manera general y en la docencia de manera
particular. Por otra parte, al considerar los resultados de la determinacion de problemas detectados en el
desempetio profesional. Se incluyen tematicas principales dentro de las que se encuentran: Fundamentos
teoricos y metodologicos de la Educacion Especial, Mision dl enfermero, Marco legal, Documentos
normativos, Pasos para desarrollar un estudio de casos, Las orientaciones metodologicas para el trabajo
correctivo compensatorio, Los métodos educativos para el trabajo reeducativo, Ajustes curriculares, La
visita al hogar, La atencion a las diferencias individuales y el trabajo con el diagndstico.

Para ello, se tuvo en cuenta en las formas de la Educacion Avanzada, el caracter sistémico para el al-
cance del objetivo general planteado, la Resolucion 132/ 2004, vigente para la Educacion de Postgrado
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del Ministerio de Educacion Superior, asi como las orientaciones e indicaciones sobre la superacion de
los docentes.

Dentro de la planeacion de las formas de la Educacion Avanzada propuestas fueron utilizadas: el cur-
so, el taller, conferencias y el debate. Para el desarrollo de cada una de las formas se ha concebido el in-
tercambio de experiencias y el debate entre los maestros primarios. En esta etapa la autora despliega un
conjunto de acciones de caracter preparatorio, para garantizar el éxito del desempefio profesional de los
docentes.

1. Desarrollo de los cursos de superacion de la especialidad con la participacion de los docentes que
trabajan con los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de la conducta.

El curso de superacion propuesto tiene como titulo: El desempefio profesional del docentes que traba-
jan con los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de la conducta. El mismo sera
desarrollado en la propia institucidon, por los docentes, directivos y especialista con experiencia en la
produccion intelectual en la atencion a los trastornos de la conducta. La matricula se organizara tenien-
do en cuenta los resultados del desempeiio profesional de los docentes y no excedera de 30 cursistas. El
disefio de los curso se presenta en un Material Docente en el que se refleja la estructura organizativa,
formas de evaluacion, plan tematico, objetivos, contenidos esenciales para cada tema y las orientaciones
metodoldgicas.

Dentro de los temas que se proponen se encuentran.

CURSO 1: La organizacion escolar como base para la planificacion y control de las actividades en los
estudiantes con trastornos de conducta.

Taller 1. Concepto y funciones del docentes que trabaja con los estudiantes de la carrera de Enferme-
ria ler afio.

Objetivos:

] Analizar el modelo ideal al cual se aspira que lleguen a cumplir los docentes que trabajan con los a
los estudiantes de la carrera de Enfermeria ler afio.

] Valorar el concepto de docente a partir de las conceptualizaciones que se tienen al respecto.

"1 Analizarlas funciones del docente, propiciando el debate de las mismas.

Taller 2. Principales documentos normativos. Objetivos.

" Analizar en los documentos normativos establecidos que rigen el proceso educativo haciendo un
analisis de sus contenidos fundamentales.

1 Conocer los documentos normativos para el Trabajo Preventivo Comunitario y en los aspectos ge-
nerales del marco legal.

Taller 3. Precisiones en torno a las principales lineas de trabajo de la especialidad.

Objetivos.

1 Conocer los momentos iniciales del trabajo correctivo compensatorio, el proceso de entrega peda-
gogica, el registro de la conducta de los estudiantes durante los primeros 30 dias, la caracterizacion psi-
copedagobgica, la estrategia de intervencion y los momentos de disefio y/o redisefio, la evaluacion de la
conducta, la guia de los indicadores para el analisis de la evolucion de la conducta de los estudiante, la
visita al hogar, la comunidad y las escuelas de padres.

CURSO 2: Diagnostico y atencion educativa de las dificultades en los estudiantes con trastornos de
conducta.

Taller 1. Reflexiones sobre el concepto de necesidades educativas especiales. La atencion a estos es-
tudiantes. Algoritmo de insercion. El trabajo de la Comision de Apoyo al Diagndstico. Objetivos.
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] Conocer la evolucion del concepto de Necesidades Educativas Especiales en Cuba desde antes de
1959 hasta nuestros dias y manejar adecuadamente las conceptualizaciones fundamentales que se tienen
sobre la atencidn a estos estudiantes, su algoritmo de insercion. El trabajo de la Comision de Apoyo al
Diagnostico.

] Profundizar en el conocimiento y tratamiento del estudiante dificil como via para corregir el defec-
to.

CURSO 3: La investigacion Cientifica. Forma para la solucion de los problemas.

Taller 1. Metodologia de la investigacion pedagdgica. Objetivos.

] Profundizar en el concepto de investigacion pedagogica y en los aspectos teoricos y metodologicos
necesarios para la realizacion de una investigacion.

") Dominar las etapas por las que transita una investigacion pedagogica, su estructura y los diferentes
tipos de investigaciones pedagogicas que pueden realizarse.

1 Conocer los diferentes métodos que pueden utilizarse en una investigacion pedagogica.

Taller 2. La investigacién como paradigma educativo alternativo de la Educacion Avanzada. Objeti-
VOs:

"I Introducir y desarrollar conocimientos sobre la teoria educativa de Educacion Avanzada, como una
teoria que se preocupa por el mejoramiento profesional y humano de todos los recursos laborales y de la
comunidad, utilizando diferentes alternativas de superacion y vias para la solucion de los problemas
educacionales.

IV. CONCLUSIONES

El estudio realizado al desempeio profesional del docente que trabaja con los estudiantes de la carre-
ra de Enfermeria ler afio con trastornos de la conducta, posibilit6 identificar los sustentos tedricos en la
Teoria de la Educacion Avanzada y en el modelo de la educacion especial, los fundamentos cientificos
que permitieron demostrar la necesidad que tienen estos agentes de una preparacion permanente, para
brindar atencidon, mas efectiva a las necesidades educativas especiales de sus estudiantes.

Los cursos que se propone, se estructuraron en correspondencia con las dimensiones que han sido ob-
jeto de estudio en la investigacion, las que responden a las exigencias del modelo de la escuela especial
y a los problemas identificados y organizado a partir de las formas y tecnologias propuestas por la Edu-
cacion Avanzada y son validos segun los resultados de la consulta a expertos, siendo posible su aplica-
cion y logrando mejores resultados en el desempefio profesional del docente que trabaja con los estu-
diantes de la carrera de Enfermeria ler afio con trastornos de conducta.
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